
 

 
 

 

 
หมายเหตุ: 
ขอ้ 4 : การล่าชา้ของเท่ียวบิน หากเคร่ืองบินตอ้งล่าชา้ออกไปจากก าหนดการเดินทางตามปกติ เน่ืองจาก 1.สภาพอากาศไม่อ านวย / 2. การ
ท างานผิดพลาดของอปุกรณ์การบินของเคร่ืองบิน / 3.การนดัหยดุงาน หรือการประทว้งโดยลูกจา้งของสายการบินพาณิชย ์หรือท่าอากาศยานท่ี
ท าให้ไม่สามารถเดินทางได ้บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนกรณีใดกรณีหน่ึง ดงัน้ี 
Item 4 : Flight Delay - In the event that the departure of the aircraft in which the Insured has arranged to travel is delayed from schedule as 
stated in the air ticket due to: 1. Bad weather conditions. 2. Mechanical problems of the aircraft.3. Strike or protest by employees of 
commercial airline or airport preventing the departure. Payable for only one of the following events: 
    4.1 กรณีท่ีสายการบินไม่ประกาศยกเลิกเท่ียวบินหรือสายการบินนั้นไดมี้การจดัหาเท่ียวบินมาทดแทน จะจ่ายการล่าชา้ทุกๆ 6 ชัว่โมง 
 Item 4.1 In the event the airline does not cancel the flight or has arranged a different flight as a substitute, payable for every six(6) hours. 
    4.2 กรณีท่ีสายการบินมีประกาศการยกเลิกเท่ียวบินและไม่มีการจดัหาเที่ยวบินมาทดแทนหลงัจากเคร่ืองบินล่าชา้เกินกว่า 6 ชัว่โมง จ่ายต่อ
เหตุการณ์ 

แผนประกนัภัยการเดนิทางต่างประเทศ โซน ASIA 
Worldwide Travel Insurance Plan : AIS Ready2Fly 

ความคุ้มครอง 
Coverage 

จำนวนเงินเอาประกนัภัย (บาท) 
Sum Insured (Baht) 

Asia 2 

1 ผลประโยชน์การเสียชีวิต การสูญเสียอวยัวะ สายตาหรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิงเน่ืองจาก
อุบติัเหตุ/ Loss of Life, Dismemberment, Loss of Sight or Total Permanent Disability due to 
Accident 

1,000,000 

2 ค่ารักษาพยาบาล จ่ายตามจริงสูงสุด / Medical Expenses payable per actual expenses 1,000,000 
 คุม้ครองค่ารักษาพยาบาลสืบเน่ืองจากต่างประเทศหลงัจากกลบัถึงประเทศไทย (ถือเป็นส่วน

หน่ึงของค่ารักษาพยาบาล) ตามจริงต่อคร้ังสูงสุด / On-going medical treatment in Thailand 
after returning from overseas trip (payable as part of Medical Expenses) maximum payable 
per actual expenses 

50,000 

3 การเคล่ือนยา้ยเพื่อการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน หรือการเคล่ือนยา้ยกลบัสู่ประเทศไทย จ่ายตาม
จริงสูงสุด/ Emergency Medical Evacuation and Repatriation to Thailand maximum payable 
per actual expense 

1,000,000 

4 การล่าชา้ของเท่ียวบิน จ่ายค่าสินไหมทดแทนสูงสุดกรณีใดกรณีหน่ึงดงัน้ี  
Flight Delay maximum amount payable for only one of the following events. 
 - จ่าย 20% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับการล่าชา้ต่อเน่ืองทุกๆ 6 ชัว่โมง ส าหรับ 
กรณีท่ี 4.1 และหลงัจากเคร่ืองบินล่าชา้เกินกว่า 6 ชัว่โมงต่อเหตุการณ์ ส าหรับกรณีท่ี 4.2/ 
20% of sum insured for every 6 consecutive hours delay for Event No.4.1 and 20% of sum 
insured for flight delay exceeding 6 hours per occurrence for Event No. 4.2 

10,000 

5 ความสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทางและ/หรือทรัพยสิ์นส่วนตวัและ/หรือ
อุปกรณ์การเล่นกอลฟ์ จ่ายตามจริงสูงสุด / Loss of or Damage to Baggage and/or Personal 
Effects and/or Golf Equipment maximum payable per actual expense  

10,000 

6 การล่าชา้ของกระเป๋าเดินทางสูงสุด / Baggage Delay Maximum limit  
 - จ่าย 20% ของจ านวนเงินเอาประกนัภยั ส าหรับการล่าชา้ต่อเน่ืองทุกๆ 6 ชัว่โมง / 20% of 
sum insured for every 6 consecutive hours delay  

10,000 

7 การยกเลิกหรือเล่ือนการเดินทาง จ่ายตามจริงสูงสุด /Trip Cancellation or Postponement 
maximum payable per actual expense 10,000 



 

 
 

 Item 4.2 In the event the airline cancels the flight and has not arranged a different flight as a substitute after a delay of six(6) hours or over, 
payable per event 
ขอ้ 7 : การยกเลิกหรือเล่ือนการเดินทาง หากการเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัถูกยกเลิกหรือถูกเล่ือน มีสาเหตุมาจาก 
1. การเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาหสัหรือการเจบ็ป่วยรุนแรงของผูเ้อาประกนัภยั  
2. การเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาหสัหรือการเจบ็ป่วยรุนแรงของสมาชิกในครอบครัว 
3. ความเสียหายต่อท่ีอยูอ่าศยัของผูเ้อาประกนัภยัเน่ืองจากไฟไหม ้ฟ้าผา่ ระเบิดจากก๊าซหุงตม้ รวมถึง ภยัธรรมชาติต่างๆ 
 
Item 7: Trip Cancellation or Postponement - In the event the trip of the Insured is cancelled or postponed due to: 
1. Death or Serious Injury or Sickness of the Insured. 
2. Death or Serious Injury or Sickness of the Insured’s Family Members. 
3. Damage to the residence of the Insured caused by fire, lightning, explosion caused by cooking gas, including natural perils. 
 
ข้อกำหนดและเงือ่นไข /  Terms and Conditions 
ผูท่ี้ลงทะเบียนเปิดโรมม่ิงแพก๊เกจ Ready2Fly จะไดรั้บความคุม้ครองประกนัเดินทางต่างประเทศตามเง่ือนไขกรมธรรมด์งัน้ี 

• ผูเ้อาประกนัภยัอาย ุ1-70 ปี / The applicant must be aged between 1 to 70 years old 
• ความคุม้ครองประกนัภยัเดินทาง จะมีผลเร่ิมคุม้ครองก่อนผูเ้อาประกนัภยัเดินทางออกจากประเทศไทย 2 ชัว่โมง  และด าเนิน

ต่อเน่ืองกนัไปจนกระทัง่ผูเ้อาประกนัภยัเดินทางกลบัถึงท่ีอยูอ่าศยัภายในประเทศไทยหรือภายใน  2 ชัว่โมง  นบัแต่กลบัถึงประเทศ
ไทย และส้ินสุดภายใน 10วนั  หรือ เป็นไปตามระยะเวลาภายใตแ้พค็เกจ Ready2Fly ซ่ึงก าหนดวนัเร่ิมตน้และส้ินสุดภายใน 10 วัน 
ตามท่ีก าหนดไว ้ แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึ้นก่อน /Insurance coverage shall commence two (2) hours before the Insured departs 
Thailand or at the date and shall continue until the Insured shall return to his/her residence within Thailand or within two (2) hours 
after arrival in Thailand or until the end of 10 days according to the insurance period or the period under the Ready2Fly package is 
set within 10 days of the specified start and end date under the package   whichever comes first (unless specified otherwise in this 
Policy). 

• ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งมีสุขภาพแขง็แรงและสมบูรณ์ ไม่มีอวยัวะส่วนใดส่วนหน่ึงพิการ/ The applicant must be in good health 
conditions and with no disability. 

• การประกนัภยัเดินทางต่างประเทศน้ี ไม่คุม้ครองผูท่ี้เดินทางไปหรือการเดินทางภายในประเทศต่อไปน้ี  
อฟักานิสถาน , อาเซอร์ไบจาน , คิวบา , อิรัก, อิหร่าน,  อิสราเอล , คีร์กีซสถาน , เลบานอน , ลิเบีย, นิการากวั , เกาหลีเหนือ, ปากีสถาน 
, ปาเลสไตน์ , ซีเรีย , ทาจิกิสถาน , เติร์กมินิสถาน , อุซเบกิสถาน, เนปาล(ยกเวน้การเฉพาะการไต่หนา้ผาหรือปีนเขา), รัสเซีย, ยเูครน 

• This Overaseas Travel Insurance does not cover person(s) travelling to or within countries as follows: 
Afghanistan, Azerbaijan, Cuba, Iraq, Iran, Israel, Kyrgyzstan, Lebanon, Libya, Nicaragua, North Korea, Pakistan, Palestine, 
Syria,Tajikistan, Turkmenistan, Uzbekistan, Nepal (for the Climbing and Trekking purpose only), Russia, Ukraine 

 
รับประกนัภยัโดย บรษิัท เอ็ม เอส ไอ จี ประกันภัย (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) 
ท่ีอยู ่1908 อาคาร เอม็ เอส ไอ จี ถ. เพชรบุรีตดัใหม่ แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 
ทั้งน้ีบริษทัจะจดัส่งใบรับรองการประกนัภยัพร้อมรายละเอียดกรมธรรม ์ให้กบัผูเ้อาประกนัภยัทาง Email Adress ท่ีท่านไดแ้จง้ไวก้บัทาง AIS 

ช่องทางการติดตอ่/Contact Channels 

ก่อนและหลังการเดินทาง Before and After travel 
MSIG Contact Centre 

0-2007 9002 
จ-ศ 8.30-17.00 น. 

Mon-Fri 8:30 AM – 5:00 PM 
(เว้นวันเสาร์ อาทิตย์และวนัหยุดนักขัตฤกษ์) 

(Except Saturday, Sunday & Public Holidays) 
 

ระหว่างการเดินทาง While travelling 
MSIG Assist  

(24 ช่ัวโมงทั่วโลก 24 hrs. Worldwide)  

0-2309 5704 
บริการให้ความช่วยเหลือด้านการเดินทางและด้านการแพทย์ 

Travel and Medical Assistance Service 



 

 
 

สรุปสาระสำคัญ 

กรมธรรม์ประกันภัยการเดินทาง MSIG Worldwide สำหรับกลุม่ทั่วไป 
ระยะเวลาเอาประกันภัย 
ความคุ้มครองแบบรายเท่ียว (Single Trip) ความคุ้มครองเร่ิมต้นก่อนผูเ้อาประกันภยัเดินทางออกจากประเทศไทย 2 ชัว่โมง หรือวนัและ
เวลาท่ีระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึ้นหลงัสุด จนกระทัง่กลบัถึงท่ีอยู่อาศยัภายในประเทศไทย หรือภายใน 2  
ชัว่โมง นบัแต่กลบัถึงประเทศไทย หรือจนกระทัง่วนัส้ินสุดระยะเวลาประกนัภยั แลว้แต่เหตุการณ์ใดจะเกิดขึ้นก่อน 
ความคุม้ครองแบบรายปี (Annual Trip) มีระยะเวลาคุม้ครองในแต่ละคร้ังเช่นเดียวกบัแบบรายเที่ยว  และระยะเวลาการเดินทางแต่ละคร้ังสูงสุด
ไม่เกิน ท่ีระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั วนั 
ข้อตกลงคุ้มครอง 
ผลประโยชน์การเสียชีวิต การสูญเสียอวยัวะ สายตา หรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง 
คุม้ครองกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บบาดเจ็บจากอุบติัเหตุระหว่างการเดินทางและท าให้ผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ สายตา  หรือ
ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง ภายใน 180 วนั นับแต่วนัท่ี เกิดอุบติัเหตุ หรือขณะรักษาตวัติดต่อกนัในฐานะคนไขใ้นในโรงพยาบาลและเสียชีวิต
เพราะความบาดเจ็บนั้น 
ค่ารักษาพยาบาล 
คุม้ครองค่าใชจ้่ายในการรักษาพยาบาลหากผูเ้อาประกนัภยัไดรั้บบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยท่ีเกิดขึ้นอยา่งกระทนัหนัในระหว่างระยะเวลาการเดินทาง 
และขยายการรักษาในประเทศไทยหลงัจากท่ีกลบัจากการเดินทางท่ีเป็นผลสืบเน่ืองมาจากความบาดเจ็บ หรือเจ็บป่วยท่ีเกิดขึ้นในต่างประเทศซ่ึง
กระท าภายใน 168 ชัว่โมง โดยคุม้ครองให้ไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัและจ านวนวนัท่ีระบุไว ้
การเคล่ือนยา้ยเพื่อการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน หรือการเคล่ือนยา้ยกลบัสู่ประเทศไทย 
คุ้มครองค่าใช้จ่ายในการเคล่ือนยา้ยตามท่ี MSIG Assist แนะน าและเรียกเก็บกับบริษทั หากผูเ้อาประกันภยัได้รับบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยใน
ระหว่างการเดินทาง โดยบริษทัจะจ่ายให้ตามจริงไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยั 
การส่งศพกลบัสู่ประเทศ 
คุม้ครองค่าใชจ้่ายในการส่งศพผูเ้อาประกนัภยักลบัสู่ประเทศไทยตามท่ี MSIG Assist เรียกเก็บกบับริษทั หากผูเ้อาประกนัภยัเสียชีวิตในระหว่าง
การเดินทาง โดยบริษทัจะจ่ายให้ตามจริงไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยั 
การยกเลิกหรือการเล่ือนการเดินทาง 
คุม้ครองเงินมดัจ าค่าเดินทาง ค่าซ้ือตัว๋ล่วงหนา้ ค่าท่ีพกั ค่าอาหารท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดจ้่ายไปล่วงหนา้ หากการเดินทางถูกยกเลิกหรือถูกเล่ือนอนั
เน่ืองมาจาก 1. การเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาหสัหรือการเจ็บป่วยรุนแรงของผูเ้อาประกนัภยั  2. การเสียชีวิต หรือการบาดเจ็บสาหสัหรือการ
เจ็บป่วยรุนแรงของสมาชิกในครอบครัว 3. เกิดความเสียหายต่อท่ีอยู่อาศยัของผูเ้อาประกนัภยัเน่ืองจากไฟไหม ้ฟ้าผ่า ระเบิดจากก๊าซหุงตม้ 
รวมถึงภยัธรรมชาติต่างๆ   
โดยบริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้ส าหรับการยกเลิกหรือการเล่ือนการเดินทางท่ีเกิดขึ้นภายใน 60 วนัก่อนวนัเร่ิมตน้การเดินทางหรือการ
เล่ือนการเดินทางกลบัประเทศไทยท่ีเกิดขึ้นในระหว่างอยูใ่นต่างประเทศ โดยบริษทัจะจ่ายให้ตามจริงไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยั 
การลดจ านวนวนัเดินทาง  
หากผูเ้อาประกนัภยัตอ้งเดินทางกลบัประเทศไทยก่อนก าหนดอนัเน่ืองมาจาก 1. การบาดเจ็บสาหัส หรือการเจ็บป่วยรุนแรงของผูเ้อาประกนัภยั 
หรือของสมาชิกในครอบครัวท่ีอยูใ่นประเทศไทย  2. ผูข้นส่งระงบัการเดินทางเน่ืองจากพายุไตฝุ้่ น พายไุซโคลน พายเุฮอร์ริเคน แผน่ดินไหว หรือสึ
นามิ  โดยบริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้ส าหรับค่าใชจ้่ายท่ีไดช้ าระไปล่วงหนา้และไม่สามารถเรียกคืนได ้ ส าหรับ 

• ค่าท่ีพกัหรือค่าอาหารท่ียงัไม่ไดใ้ชบ้ริการ 
• ค่าเดินทาง และ/หรือค่าปรับรวมถึงค่าใชจ้่ายในการเดินทางท่ีตอ้งช าระเพ่ิมขึ้นส าหรับการเดินทางกลบัประเทศไทยก่อนก าหนด ซ่ึง

เทียบเท่าประเภทของตัว๋เดินทางขากลบัท่ีไดซ้ื้อไวล่้วงหนา้ 
โดยบริษทัจะจ่ายให้ตามจริงไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยั 



 

 
 

ผูเ้อาประกนัภยัไม่อาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนในขอ้ตกลงคุม้ครองผลประโยชน์ค่าใช้จ่ายการลดจ านวนวนัเดินทางน้ีพร้อมกนักบัขอ้ตกลง
คุม้ครองการยกเลิกหรือการเล่ือนการเดินทาง (ถา้มี) ส าหรับเหตุการณ์เดียวกนัได ้
การล่าชา้เท่ียวบิน  
หากเคร่ืองบินท่ีผูเ้อาประกนัภยัใชใ้นการเดินทางตอ้งล่าชา้ออกไปจากก าหนดการเดินทางตามปกติท่ีระบุไวใ้นตารางการบิน เน่ืองจาก 1. สภาพ
อากาศไม่อ านวย 2. การท างานผิดพลาดของอุปกรณ์การบิน 3. การนดัหยุดงาน หรือการประทว้งโดยลูกจา้งของสายการบินพาณิชย ์หรือท่าอา
กาสยานท่ีท าให้ไม่สามารถเดินทางได ้ โดยจะจ่ายให้ตามกรณีดงัต่อไปน้ี    
1.กรณีท่ีสายการบินไม่ประกาศยกเลิกเท่ียวบิน หรือสามารถจดัหาเท่ียวบินมาทดแทนเท่ียวบินท่ีล่าชา้ได ้บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน ให้
ตามจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยัในทุกๆ 6 ชัว่โมงท่ีล่าชา้  
2.กรณีท่ีสายการบินมีประกาศการยกเลิกเท่ียวบินและไม่สามารถจดัหาเท่ียวบินมาทดแทนเท่ียวบินท่ีล่าชา้ได ้เม่ือเคร่ืองบินตอ้งล่าชา้ออกไปจาก
ก าหนดการเดินทางตามปกติเป็นเวลาเกินกว่า 6 ชั่วโมง บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้ตามจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตาราง
กรมธรรมป์ระกนัภยั  
ทั้งน้ี ผูเ้อาประกนัภยัไม่อาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนในขอ้ 1 และ 2 ส าหรับเหตุการณ์เดียวกนัพร้อมกนัได ้
ความสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทางและ/หรือทรัพยสิ์นส่วนตวั และ/หรืออุปกรณ์การเล่นกอลฟ์  
คุม้ครองความเสียหายของกระเป๋าเดินทาง และ/หรือทรัพยสิ์นส่วนตวั และ/หรืออุปกรณ์การเล่นกอลฟ์ซ่ึงบรรจุอยูใ่นกระเป๋าใส่ถุงกอลฟ์และ/หรือ
ถุงกอลฟ์เพื่อการเดินทางโดยเฉพาะของผูเ้อาประกนัภยัจาก 1.ความผิดพลาดของพนกังานโรงแรมหรือบริษทัผูข้นส่ง 2.การลกัทรัพยโ์ดยปรากฏ
ร่องรอยงดัแงะห้องพกัของโรงแรม 3.การถูกชิงทรัพย ์หรือปลน้ทรัพย ์4.การถูกทุบกระจกรถยนตเ์พื่อขโมยกระเป๋าเดินทาง 5.การถูกว่ิงราวทรัพย ์
การถูกกรีดกระเป๋าเดินทางเพื่อลกัทรัพย ์ โดยบริษทัจะจ่ายให้ตามจริงไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยั 
การล่าชา้ของกระเป๋าเดินทาง  
หากกระเป๋าเดินทางของผูเ้อาประกนัภยัมาถึงจุดหมายปลายทางล่าชา้เป็นระยะเวลาเกินกว่า 6 ชัว่โมง เน่ืองจากความผิดพลาดของผูข้นส่ง บริษทั
จะจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้ตามจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรม์ประกนัภยัในทุกๆ 6 ชัว่โมง  ติดต่อกนัของการล่าชา้ของ
กระเป๋าเดินทางแต่รวมสูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยัท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
ความรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก  
คุม้ครองความรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอกในนามของผูเ้อาประกนัภยั กรณีท าให้บุคคลภายนอกเสียชีวิต บาดเจ็บทางร่างกาย หรือสูญเสีย
ทรัพยสิ์นสืบเน่ืองหรือเป็นผลมาจากอุบติัเหตุจากผูเ้อาประกนัภยั โดยบริษทัจะจ่ายให้ตามจริงไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยั 
การเดินทางเพื่อเยี่ยมผูป่้วยท่ีโรงพยาบาล  
บริษทัจะจ่ายค่าตัว๋เคร่ืองบินโดยสารชั้นประหยดั และ/หรือตัว๋รถไฟหรือยานพาหนะอย่างอ่ืนตามความเหมาะสม ส าหรับการเดินทางไปและ
กลบัให้แก่สมาชิกในครอบครัวหรือเพ่ือนของผูเ้อาประกนัภยัจ านวน 2  คน เพื่อเดินทางไปเยี่ยมผูเ้อาประกนัภยัท่ีไดรั้บบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจน
ท าให้ต้องเข้าพกัรักษาตัวในฐานะผูป่้วยในในโรงพยาบาลในต่างประเทศเป็นเวลาติดต่อกันมากกว่า 5  วนั  สูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอา
ประกนัภยั 
ผลประโยชน์เงินชดเชยระหว่างการพกัรักษาตวัในโรงพยาบาลในฐานะผูป่้วยในอนัเน่ืองมาจากอุบติัเหตุและการเจ็บป่วย คุม้ครองเงินชดเชยต่อวนั
ตามท่ีระบุไวใ้นกรมธรรมป์ระกนัภยั กรณีผูเ้อาประกนัภยัจ าเป็นตอ้งพกัรักษาตวัในโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลเวชกรรม ในฐานะผูป่้วยในใน
ต่างประเทศอนัเน่ืองมาจากการบาดเจ็บจากอุบติัเหตุหรือการเจ็บป่วย  
ความสูญเสียหรือความเสียหายของเงินส่วนตวั  
คุม้ครองความสูญเสียหรือความเสียหายต่อเงินสดของผูเ้อาประกนัภยัในระหว่างการเดินทาง เน่ืองจาก 
1.การลกัทรัพยโ์ดยปรากฏร่องรอยงดัแงะห้องพกัของโรงแรม 2.การถูกชิงทรัพย ์หรือปลน้ทรัพย ์3.การถูกทุบกระจกรถยนต์เพื่อขโมยเงิน
ส่วนตวั 4.การถูกว่ิงราวทรัพย ์การถูกกรีดประเป๋าเดินทางหรือกระเป๋าถือเพ่ือลกัทรัพย ์โดยบริษทัจะจ่ายให้ตามจริงไม่เกินจ านวนเงินเอา
ประกนัภยั 
ความสูญเสียหรือความเสียหายของเอกสารการเดินทาง  
คุม้ครองค่าใชจ้่าย ค่าธรรมเนียมในการจดัท าหนงัสือเดินทางใหม่เน่ืองจาก 1.การถูกลกัทรัพยโ์ดยปรากฏร่องรอยงดัแงะห้องพกัของโรงแรม 2.การถูกชิง
ทรัพย ์หรือปลน้ทรัพย ์ 3. การถูกทุบกระจกรถยนต์เพื่อขโมยเอกสารการเดินทาง  4.การถูกว่ิงราวทรัพย ์การถูกกรีดกระเป๋าเดินทางหรือกระเป๋าถือเพื่อลกั



 

 
 

ทรัพยเ์อกสารการเดินทาง บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้ส าหรับค่าธรรมเนียมในการจดัท าเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเดินทางใหม่ รวมถึงค่าท่ีพกัท่ี
จ าเป็นหรือค่าเดินทางเพื่อการจดัท าเอกสารการเดินทางใหม่ หากตอ้งเล่ือนการเดินทางขากลบัเน่ืองจากไม่ไดรั้บหนงัสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเดินทางภายในวนั
ครบก าหนดระยะเวลาท่ีตอ้งเดินทางกลบั โดยบริษทัจะจ่ายให้ตามจริงไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยั 
การพลาดการต่อเที่ยวบิน  
คุม้ครองกรณีท่ีผูเ้อาประกนัภยัพลาดการต่อเท่ียวบินอนัเน่ืองมาจากความล่าช้าของ เคร่ืองบินท่ีเดินทางมายงัจุดเปล่ียนถ่ายล านั้น และไม่มี
เท่ียวบินอ่ืนๆ ท่ีจะสามารถเดินทางทดแทนไดภ้ายในจ านวนชั่วโมงท่ีก าหนดไว ้ โดยบริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้ตามจ านวนเงินเอา
ประกนัภยัท่ีระบุไวส้ าหรับการล่าชา้ทุกๆ 6 ชัว่โมง สูงสุดไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยั 
ผลประโยชน์รางวลัพิเศษส าหรับโฮล-อิน-วนั  
รับเงินรางวลัตามท่ีระบุไวใ้นกรมธรรม์ประกนัภยั หากผูเ้อาประกนัภยัสามารถท าโฮล-อิน-วนั ไดใ้นสนามกอลฟ์มาตรฐานขนาด  18 หลุมท่ีมี
การลงนามรับรองโดยผูจ้ดัการสนามหรือผูจ้ดัการแข่งขนัหากเป็นการแข่งขนั 
ความเสียหายส่วนแรกส าหรับรถเช่า  
หากรถยนต์ท่ีผูเ้อาประกนัภยัเช่าเพื่อขบัขี่ในระหว่างเดินทางในต่างประเทศเกิดอุบติัเหตุและผูเ้อาประกนัภยัมีความรับผิดตามกฎหมาย ต้ อง
ชดใชค้วามเสียหายท่ีเกิดขึ้นต่อรถยนตท่ี์ผูเ้อาประกนัภยัเช่าจากอุบติัเหตุนั้น บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนให้ส าหรับคา่ความเสียหายส่วนแรก
ส าหรับภยัท่ีไดรั้บความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยัรถยนตใ์นระหว่างระยะเวลาท่ีเช่ารถท่ีผูเ้อาประกนัภยัไดจ้า่ยไป แต่ไม่เกินจ านวนเงินท่ี
ระบุในตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
ความสูญเสียหรือความเสียหายของคอมพิวเตอร์โนต้บุ๊ค  
คุม้ครองค่าซ่อมแซม หรือจดัหาคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค หากคอมพิวเตอร์โนต้บุ๊คของผูเ้อาประกนัภยัเกิดความสูญเสียจาก 

1. ความผิดพลาดของพนกังานโรงแรมหรือบริษทัผูข้นส่ง  
2. การลกัทรัพยโ์ดยปรากฏร่องรอยงดัแงะห้องพกัของโรงแรม 
3.  การถูกชิงทรัพย ์หรือปลน้ทรัพย ์
4. การถูกทุบกระจกรถยนตเ์พื่อขโมยคอมพิวเตอร์โนต้บุ๊ค  
5. การถูกว่ิงราวทรัพย ์การถูกกรีดกระเป๋าเดินทางเพ่ือลกัทรัพย ์

โดยบริษทัจะจ่ายให้ตามจริงไม่เกินจ านวนเงินเอาประกนัภยั 
การจ้ีเคร่ืองบิน 
คุม้ครองค่าใชจ้่ายท่ีไดจ้่ายล่วงหนา้ ค่าท่ีพกั ค่าอาหาร รวมถึงค่าใชจ้่ายท่ีจ าเป็นท่ีเพ่ิมขึ้น รวมถึงเงินค่าปลอบขวญัหากเคร่ืองบินท่ีผูเ้อาประกนัภยั
โดยสารถูกจ้ี 
ชดเชยค่าโทรศพัทฉุ์กเฉิน                                   
คุม้ครองในระหว่างการเดินทางต่างประเทศและจ าเป็นตอ้งใชโ้ทรศพัท์เพื่อติดต่อบริษทัหรือบริษทัที่ไดรั้บมอบอ านาจ (MSIG Assist) ส าหรับ
การขอรับความช่วยเหลือดา้นการแพทย ์ บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนส าหรับค่าโทรศพัท์ตามค่าใช้จ่ายท่ีแทจ้ริงโดยไม่เกินจ านวน เงินเอา
ประกนัภยัตามท่ีระบุไวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 
เอกสารแนบท้ายเพิ่มเติม 
- เอกสารแนบทา้ยช่ือประเทศหรืออาณาเขตท่ียกเวน้ความคุม้ครอง 
- เอกสารแนบทา้ยการไต่หนา้ผาหรือการปีนเขา (ใชบ้งัคบัส าหรับการไต่หนา้ผาหรือการปีนเขาในประเทศเนปาลเท่านั้น) 
- เอกสารแนบทา้ยเอกสารแนบทา้ยขยายความคุม้ครองค่าเดินทางเพื่อรักษาพยาบาลแบบผูป่้วยนอกในต่างประเทศ  
- เอกสารแนบทา้ยการขยายระยะเวลาคุม้ครองโดยอตัโนมติั  จากสาเหตุท่ีกรมธรรมร์ะบุไว ้ 

 

 

 



 

 
 

ข้อยกเว้นสำคัญ 
ข้อยกเว้นทั่วไปใช้กับทุกข้อตกลงคุ้มครอง 
- สงคราม การรุกราน การกระทำของศัตรูต่างชาติ การกระทำอันเป็นปฏิปักษ์ หรือการปฏิบัติการเย่ียงสงคราม (ไม่ว่าจะมีการประกาศสงคราม

หรือไม่ก็ตาม) สงครามกลางเมืองซึ่งหมายถึงสงครามระหว่างชนที่อาศัยอยู่ในประเทศเดียวกัน  การกำเริบ การก่อความวุ่นวายของประชาชน
ถึงขนาดลุกฮือต่อต้านรัฐบาล การแข็งข้อ การกบฏ การปฏิวัติ การรัฐประหาร การยึดอำนาจการปกครองโดยทหาร การก่อการร้าย การจลาจล 
การนัดหยุดงาน 

- การแผ่กัมมันตภาพรังสีนิวเคลียร์ อาวุธเคมี ชีวภาพ คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า การทำลายทรัพย์สินโดยคำสั่งของเจ้าหน้าที่ราชการ 
- ขณะที่ผู้เอาประกันภัยทำงานในสถานที่ท่ีมีความเสี่ยงสูงหรืองานใช้แรงงาน ใช้เครื่องจักรกลแท่นขุดเจาะน้ำมัน หรือแก๊สธรรมชาติ เหมืองใต้

ดิน ประมง 
ข้อยกเว้นเพิ่มเติมสำหรับข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์การเสียชีวิต การสูญเสียอวัยวะ สายตาหรือทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง (อ.บ.1)  , ข้อตกลง
คุ้มครองค่ารักษาพยาบาล  , ข้อตกลงคุ้มครองผลประโยชน์เงินชดเชยระหว่างการพักรักษาตัวในโรงพยาบาลในฐานะผู้ป่วยใน อันเนื่องมาจาก
อุบัติเหตุและการเจ็บป่วย 
 - การฆ่าตัวตาย การพยายามฆ่าตัวตาย การทำร้ายร่างกายตนเอง หรือการพยายามทำร้ายร่างกายตนเอง 
- การตั้งครรภ์ แท้งบุตร ทำแท้ง การคลอดบุตร โรคแทรกซ้อนจากการตั้งครรภ์ 
- การกระทำของผู้เอาประกันภัยขณะอยู่ภายใต้ฤทธิ์สุรา หรือสารเสพติด หรือยาเสพติดให้โทษ จนไม่สามารถครองสติได้   โดยคำว่า “ขณะอยู่ภายใต้

ฤทธิ์สุรา” นั้นในกรณีที่มีการตรวจเลือดให้ถือเกณฑ์มีระดับแอลกอฮอล์ในเลือดตั้งแต่ 150 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ขึ้นไป 
- ขณะขับขี่ หรือโดยสารจักรยานยนต์ ขณะกำลังขึ้นหรือกำลังลง หรือขณะโดยสารอยู่ในอากาศยานที่มิได้จดทะเบียน เพื่อบรรทุกโดยสาร และมิได้

ประกอบการโดยสายการบนิพาณชิย์ และขณะขบัขีห่รือเป็นพนักงานประจำในอากาศยานใดๆ 
- ขณะที่ผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมเล่นหรือฝึกซ้อมหรือแข่งขันกีฬาอาชีพ หรือ ขณะที่ผู้เอาประกันภัยแข่งรถหรือแข่งเรือทุกชนิด แข่งม้า แข่งสกีทุกชนิด

รวมถึงเจ๊ตสกีด้วย แข่งสเก็ต ชกมวย โดดร่ม (เว้นแต่การโดดร่มเพื่อรักษาชีวิต) ขณะกำลังขึ้นหรือกำลังลงหรือโดยสารอยู่ในบอลลูน หรือเครื่องร่อน 
เล่นบันจ้ีจ๊ัมพ์ การดำน้ำที่ต้องใช้ถังอากาศและเครื่องช่วยหายใจใต้ 

- ขณะที่ผู้เอาประกันภัยเข้าร่วมทะเลาะวิวาท หรือมีส่วนยั่วยุให้เกิดการทะเลาะวิวาท 
- ขณะกระทำความผิดทางอาญาโดยเจตนาหรือขณะถูกจับกุมหรือหลบหนีการจับกุม ขณะปฏิบัติหน้าท่ีเป็นทหาร ตำรวจ หรืออาสาสมัคร และ

เข้าปฏิบัติการในสงคราม หรือปราบปราม 
- สภาพที่เป็นมาก่อนการเอาประกันภัย (Pre-existing Conditions) 
- โรคเรื้อรัง การเจ็บป่วย หรือการบาดเจ็บที่ยังมิได้รักษาให้หายก่อนวันออกเดินทางตามกรมธรรม์ประกันภัย การตรวจรักษาภาวะที่เป็นมาแต่

กำเนิด หรือปัญหาด้านพัฒนาการ หรือโรคทางพันธุกรรม 
- โรคเอดส์ (AIDS) กามโรค โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ 
- การตรวจรักษาหรือการผ่าตัดเพื่อเสริมสวย หรือการแก้ไขปัญหาผิวพรรณ สิว ฝ้า กระ รังแค ผมร่วงหรือการควบคุมน้ำหนักตัวหรือการผ่าตัด

อันมีลักษณะเลือกได้  การตรวจรักษาที่ไม่ใช่แผนปัจจุบัน รวมถึงแพทย์ทางเลือก 
- ขณะที่ผู้เอาประกันภัยมีสภาพผิดปกติทางจิตใจ ระบบประสาท รวมถึงการวิกลจริต 
- ขณะที่ผู้เอาประกันภัยเดินทางโดยมีจุดประสงค์เพื่อรับการรักษาทางการแพทย์ทุกชนิด 
- การตรวจสุขภาพทั่วไป การพักฟื้น ฟื้นฟูหรือการรักษาโดยวิธีให้พักอยู่เฉยๆ การตรวจวิเคราะห์เพื่อหาสาเหตุใดๆ ที่ไม่เกี่ยวข้องโดยตร งกับ

การรักษา  การรักษาหรือตรวจวิเคราะห์เพื่อหาสาเหตุ ซึ่งไม่ใช่ความจำเป็นทางการแพทย์ 
- การรักษาโรคหรือผ่าตัดเกี่ยวกับฟัน หรือเหงือก การทำฟันปลอม การครอบฟัน การรักษารากฟัน อุดฟัน การจัดฟัน ขูดหินปูน ถอนฟัน การ

ใส่รากฟันเทียม รวมถึงทันตกรรมประดิษฐ์ใดๆ 
- การตรวจรักษาความผิดปกติเกี่ยวกับสายตา การทำเลสิค ค่าใช้จ่ายสำหรับอุปกรณ์เพื่อช่วยในการมองเห็นหรือการรักษาความผิดปกติของการ

มองเห็น 
ข้อยกเว้นเพิ่มเติมสำหรับขอ้ตกลงคุ้มครองการเคลื่อนย้ายเพื่อการรักษาพยาบาลฉุกเฉิน หรือการเคลื่อนย้ายกลับสู่ประเทศไทย,  ข้อตกลงคุ้มครองการส่งศพ
กลับสู่ประเทศ 



 

 
 

ค่าใช้จ่ายใดๆ เพื่อการขนส่งของผู้เอาประกันภัยซึ่งไม่ได้รับการอนุมัติและจัดเตรียมการโดยตัวแทนของบริษัทที่ได้รับมอบอำนาจ ( MSIG 
Assist)  , สภาพที่เป็นมาก่อนการเอาประกันภัย (Pre-existing Conditions) 
 
 
ข้อยกเว้นเพิ่มเติมสำหรับข้อตกลงคุ้มครองการยกเลิกหรือการเลื่อนการเดินทาง 
การสูญเสียหรือเสียหายที่ได้รับการชดใช้จากแหล่งอื่น , การยกเลิกหรือการเลื่อนการเดินทางที่ผู้เอาประกันภัยทราบล่วงหน้าก่อนการขอเอา
ประกันภัยนี้, การรักษาอาการเรื้อรัง สภาวะ หรือการเจ็บป่วยใดๆ ที่เป็นสภาพทางการแพทย์ที่เป็นมาก่อนวันที่ทำประกันภัย รวมถึงอาการ หรือ
ภาวะแทรกซ้อนที่อาจมีขึ้นภายหลังด้วย 
ข้อยกเว้นเพิ่มเติมสำหรับข้อตกลงคุ้มครองการลดจำนวนวันเดินทาง 
การลดจำนวนวันเดินทางที่ผู้เอาประกันภัยทราบล่วงหน้าก่อนการขอเอาประกันภัย, การรักษาอาการเรื้อรัง สภาวะ หรือการเจ็บป่วยใดๆ ที่เป็น
สภาพทางการแพทย์ที่เป็นมาก่อนวันที่ทำประกันภัย รวมถึงอาการ หรือภาวะแทรกซ้อนที่อาจมีขึ้นภายหลังด้วย , การลดจำนวนวันเดินทาง
เนื่องจากการกระทำที่ผิดกฎหมายของผู้เอาประกันภัย 
ข้อยกเว้นเพิ่มเติมสำหรับข้อตกลงคุ้มครองการล่าช้าของเท่ียวบิน 
ความสูญเสียหรือความเสียหายต่อสิทธิพิเศษในการเดินทางของผู้เอาประกันภัย , ความล่าช้าที่ผู้เอาประกันภัยทราบล่วงหน้าก่อนการขอเอา
ประกันภัย 
ข้อยกเว้นเพิ่มเติมสำหรับข้อตกลงคุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหายของกระเป๋าเดินทางและ/หรือทรัพย์สินส่วนตัว  และ /หรืออุปกรณ์
การเล่นกอล์ฟ 
- ความสูญเสียหรือเสียหายของทรัพย์สินดังต่อไปนี้ ได้แก่ กระเป๋าที่ไม่ใช่กระเป๋าเดินทางตามคำนิยาม  สัตว์ ยานพาหนะที่เดินด้วยเครื่องจักรกล 

(รวมถึงอุปกรณ์ส่วนควบคุมยานพาหนะนั้น) ยานพาหนะอื่นใด สกีหิมะ ของใช้ในบ้าน โบราณวัตถุ โทรทัศน์ เ ครื่องเล่นซีดี คอมพิวเตอร์
โน้ตบุ๊ค เพชร ทอง เงิน รวมถึงเครื่องทอง เครื่องเงินทั้งปวง อัญมณี โลหะมีค่า หรือหินมีค่า ผ้าขนสัตว์ หรือสิ่งของที่ประกอบด้วยวัตถุ
ดังกล่าว เครื่องประดับ นาฬิกาและสายรัดข้อมือทุกรูปแบบ คอนเทคเลนส์ เก้าอี้มีล้อสำหรับคนพิการ ฟันปลอม ข าแขนเทียม เครื่องชว่ยฟัง 
ใบหุ้น เอกสาร ตั๋วเงิน ธนบัตร เหรียญกษาปณ์ หรือของที่ระลึก 

- การสึกกร่อน การเสื่อมสภาพ การซ่อมแซม การทำความสะอาด หรือการดัดแปลง แก้ไขทรัพย์สินใดๆ 
- ความสูญเสียหรือความเสียหายที่ได้รับการชดใช้หรือเรียกร้องได้จากโรงแรมหรือผู้ขนส่ง 
- ความสูญเสียของข้อมูลที่บันทึกอยู่ในเทป ในโปรแกรม แผ่นดิสก์ บัตรบันทึกข้อมูล หรือสิ่งอื่นใดในทำนองเดียวกัน 
- ความสูญเสียหรือสูญหายของกระเป๋าเดินทางของผู้เอาประกันภัย ขณะถูกทิ้งไว้ในที่สาธารณะโดยไม่มีผู้ดูแล 
ข้อยกเว้นเพิ่มเติมสำหรับข้อตกลงคุ้มครองการล่าช้าของกระเป๋าเดินทาง 
ค่าใช้จ่ายที่ผู้ขนส่งได้จ่ายให้กับผู้เอาประกันภัยแล้ว, ค่าใช้จ่ายที่ผู้เอาประกันภัยสามารถเรียกร้องจากผู้ขนส่งได้ 
ข้อยกเว้นเพิ่มเติมสำหรับข้อตกลงคุ้มครองความรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก 
การบาดเจ็บของบุคคลซึ่งเกี่ยวข้องเป็นญาติ หรือลูกจ้างของผู้เอาประกันภัย ,ความสูญเสียหรือความเสียหายต่อทรัพย์สินซึ่งเป็นของผู้เอา
ประกันภัยเอง หรือครอบครอง หรือควบคุม , การใช้ยานพาหนะล้อเลื่อน อากาศยาน อาวุธปืน สัตว์เลี้ยง ที่ดิน หรืออาคาร หรือเกิดจากความ
ประมาทเลินเล่อในการควบคุมดูแล 
ข้อยกเว้นเพิ่มเติมสำหรับข้อตกลงคุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหายของเงินส่วนตัว 
ความสูญเสียหรือความเสียหายของเช็คเดินทางที่ผู้ออกเช็ค หรือตัวแทนของผู้ออกเช็คสามารถออกเช็คเดินทางฉบับใหม่ทดแทนเช็คเดินทางฉบับเดมิที่
สูญเสียหรือเสียหาย, ความสูญเสียหรือความเสียหายที่ได้รับการชดใช้จากโรงแรมหรือ ผู้ขนส่ง 
ข้อกยกเว้นเพิ่มเติมสำหรับข้อตกลงคุ้มครองการพลาดการต่อเที่ยวบิน 
ผู้เอาประกันภัยไม่ไปรายงานตัวที่สายการบิน (check in) ภายในเวลาที่กำหนด , ความประมาทเลินเล่อของบริษัทท่องเที่ยว หรือตัวแทน
ท่องเที่ยว , ความล่าช้าที่เกิดจากการยกเลิกบริการของผู้ขนส่ง โดยคำสั่งหรือคำแนะนำจากรัฐบาลประเทศใดๆ 
ข้อยกเว้นเพิ่มเติมสำหรับข้อตกลงคุ้มครองความเสียหายส่วนแรกสำหรับรถเช่า 



 

 
 

การขับขี่รถที่เช่าโดยฝ่าฝืนเงื่อนไขของสัญญาเช่า หรือการสูญหายหรือความเสียหายที่เกิดขึ้นนอกเขตถนนสาธารณะ หรือเนื่องจากการฝ่าฝืน
กฎหมาย กฎ และข้อบังคับของประเทศนั้น, การสึกหรอ การเส่ือมสภาพ ความเสียหายจากแมลง หรือสัตว์กัดกิน หรือแทะ ความชำรุดบกพร่อง 
หรือความเสียหายที่ไม่เห็นประจักษ์ 
ข้อยกเว้นเพิ่มเติมสำหรับข้อตกลงคุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหายของคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค 
การสูญเสียหรือเสียหายต่อทรัพย์สินที่ได้รับการชดใช้จากโรงแรมหรือผู้ขนส่ง, การที่ผู้เอาประกันภัยลืมคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊คในยานพาหนะใดๆ 
หรือสถานที่สาธารณะ หรือละเลยในการดูแลรักษา และป้องกัน, การสึกหรอโดยทั่วไปตามอายุการใช้งาน และการฉีกขาด การสึกกร่อน ขึ้นสนิม 
หรือรอยเปรอะเปื้อน และภัยจากสัตว์หรือแมลงกัดแทะ ถูกสัตว์ทำลาย การบูรณะซ่อมแซม การถูกขีดข่วน เสียดสีหรือสีซีดจาง 
ข้อยกเว้นเพิ่มเติมสำหรับเอกสารแนบท้ายขยายความคุ้มครองค่าเดินทางเพื่อรักษาพยาบาลแบบผู้ป่วยนอกในต่างประเทศ 
1.ค่าเดินทางเพื่อไปรักษาพยาบาลแบบผู้ป่วยนอกที่เกิดขึ้นในประเทศไทย, 2. ค่าเดินทางเพื่อไปรักษาพยาบาลการบาดเจ็บหรือการเจ็บป่วยท่ี ไม่ได้
รับความคุ้มครองภายใต้ข้อตกลงคุ้มครองค่ารักษาพยาบาลของกรมธรรม์ประกันภัยนี้ 

หมายเหตุ :   เอกสารนี้เป็นเพียงเอกสารสรุปเงื่อนไขทั่วไป ข้อตกลงคุ้มครอง และข้อยกเว้น โดยบริษัทสามารถเลือกจัดทำเอกสารสรุปนี้ให้ตรงกับ
แผนประกันภัยเป็นการเฉพาะได้ ผู้เอาประกันภัยควรศึกษารายละเอียดของกรมธรรม์ประกันภัยและแผนประกันภัยที่ได้รับอย่างถีถ่้วน  



 

 
 

Summary 
 MSIG Worldwide Travel Insurance Policy for Group 

PERIOD OF INSURANCE 
Insurance coverage for Single Trip Cover shall commence two (2) hours before the Insured departs Thailand or at the time and date as 
specified in the Schedule whichever comes later and shall continue until the Insured shall return to his/her residence within Thailand or 
within two (2) hours after arrival in Thailand or until the expiry of the insurance whichever comes first.   
Insurance cover for Annual Policy  shall be the same as specified above provided the maximum duration of each trip shall not exceed as  
specified  in the Policy Schedule  days. 
INSURING AGREEMENTS 
Loss of Life, Dismemberment, Loss of Sight or Total Permanent Disability 
Covering in the event Insured sustains injury from an accident and suffers loss of life, dismemberment, loss of sight or total permanent 
disability within 180 days from the date of the accident or while receiving continuous medical treatment as an in-patient in a hospital or 
medical facilities and loss of life occurs because of such injury. 
Medical Expense 
Covering medical expense in the event the Insured sustains sudden and unexpected injury or sickness while travelling and extending to cover 
on-going medical treatment in Thailand after returning from the trip as a consequence of the injury or sickness occurred overseas providing 
such treatment occurs within 168 hours after returning to Thailand for an amount in total not exceeding the sum insured and the duration 
specified. 
Emergency Medical Evacuation or Repatriation 
Covering the expenses as advised and billed by MSIG Assist for medical evacuation or repatriation in the event the Insured sustains 
injury or sickness while travelling. 
Repatriation of Mortal Remains 
Covering the expenses as billed by MSIG Assist for the repatriation of the Insured’s mortal remains in the event the Insured suffers loss 
of life while travelling. 
Trip Cancellation or Postponement 
Covering compensation for the advance payment for the trip, cost of airfares, accommodations and meals paid by the Insured in advance 
in the event the trip is cancelled or postponed due to 1.Death or Serious Injury or Sickness of the Insured; 2.Death or Serious Injury or 
Sickness of the Insured’s Family Members; 3.Damage to the residence of the Insured caused by fire, lightning, explosion caused by 
cooking gas, including natural perils and causes the Insured not to be able to travel as scheduled, the Company shall indemnify the Insured 
for loss or damage due to trip cancellation or trip postponement occurring within 60 days before the trip commencement date, or if trip 
postponement occurs while the insured is travelling overseas before the scheduled date of arrival back to Thailand.  (Payable per actual 
expense but not exceeding the sum insured specified in the Schedule of Policy) 
Trip Curtailment 
In the event the Insured has to return to Thailand prior to schedule due to the following: 1.Serious Injury or Sickness of the Insured from 
which the Insured is advised by a physician to return to Thailand or the loss of life or Serious Injury or Sickness of the Insured’s Family 
Members in Thailand; 2. A Carrier suspends an advance booked journey  due to a typhoon, cyclone, hurricane, earthquake or tsunami; 
The Company shall indemnify the Insured for any expenses paid in advance for the following: 

• Advance booked accommodations and meals which have yet not been used; 
• Travel fare and/or penalty including additional travel fare incurred for the return trip to Thailand ahead of the original schedule 

provided that the ticket is an equivalent class of ticket to that originally purchased. (Payable per actual expense but not exceeding 
the sum insured specified in the Schedule of Policy) 

But the Insured is not entitled to claim for benefits under Insuring Agreement of Trip Curtailment together with Insuring Agreement of 
Trip Cancellation or Postponement (if any) for the same event. 
Flight Delay 
In the event that the departure of the aircraft in which the Insured has arranged to travel is delayed from schedule as stated in the air ticket 
due to: 1.Bad weather conditions; 2. Mechanical problems of the aircraft; 3.Strike or protest by employees of commercial airline or airport 
preventing the departure; 
The Company shall indemnify as follows: 
1.In the event the airline does not cancel the flight or has arranged another flight to  substitute for the delayed flight, the Company shall 
pay the benefit amount as specified in the Policy Schedule for every six (6).consecutive hours of flight delay but in total not exceeding 
the sum insured as stated in the Policy Schedule;  
2.In the event the airline cancels the flight and is not able to arrange another flight in substitute for the delayed flight when the aircraft’s 
departure schedule is delayed from the original schedule for a time period exceeding six (6) hours  the Company shall pay the benefit amount 
of   the sum insured stated in the Policy Schedule  Baht   Subject to the Insured is not entitled to claim for both item 1 and item 2 above for 
the same event. 
Loss of or Damage to Baggage and/or Personal Effects contained and/or Golf Equipment  
In the event the Insured’s baggage and/or personal effects and/or golf equipments are lost or damaged due to one of the following 
occurrences while travelling: 1.Errors committed by hotel or carrier staff while the Insured has deposited the baggage or other personal 
effects contained  



 

 
 

in the baggage and/or golf equipment which the hotel staff or carrier staff have accepted to safe keep such items under their care; 2.Theft 
with evidence of forcible entry into the hotel room where the Insured is registered as guest;  3.Robbery or Gang-Robbery of baggage 
and/or personal effects and/or golf equipment; 4.Smashing of car glass windows to steal baggage and/or personal effects and/or golf 
equipment kept inside the damaged car; 5.Snatching away of property, or the cutting open of baggage to steal property.   
(Payable per actual expense but not exceeding the sum insured specified in the Schedule of Policy) 
Baggage Delay 
In the event the Insured’s baggage arrives at the destination more than six (6) hours after schedule due to errors of the carrier, the Company 
shall indemnify the Insured in the amount specified in the Policy Schedule for every six (6) consecutive hours of the Baggage Delay but 
in total not exceeding the Sum Insured as specified in the Policy Schedule 
Personal Liability 
Covering Personal Liability on behalf of the Insured in the event of Loss of Life or Bodily Injury or Loss of or Damage to property of a 
Third Party as a result of an accident caused by the Insured. 
Hospital Visitation 
The Company shall pay for return economy air tickets and/or tickets for train or other appropriate transportations for two (2) relatives or 
friends of the Insured to travel to visit the Insured in the event the Insured sustains injury or sickness and has been admitted as an in-
patient in a hospital overseas for a period over 5 consecutive days.  
Hospital Confinement Benefit due to Accident or Sickness 
A daily benefits payable in the event the Insured is confined as in-patient at a hospital or medical facilities overseas due to bodily injury 
caused by accident or sickness occurred while travelling. 
Loss or Damage of Personal Money 
In the event the Insured suffers from loss or damage while travelling due to  
1.Theft  with evidence of forcible entry into the hotel room where the Insured has registered as guest; 2.Robbery or Gang-Robbery of 
Personal Money; 3.Smashing of car glass windows to steal Personal Money kept inside the damaged car; 4.Snatching away of property, 
or the cutting open of baggage or handbag to steal property.  
The Company shall pay for the amount of actual loss or damage occurred after deducting the Deductible (if any) but not exceeding the 
sum insured as specified in the Policy Schedule. 
Loss or Damage of Travel Documents 
In the event travel documents including passport, visa, air ticket or travel ticket are damaged or lost due to  
1.Theft following an actual detectable forcible entry into the hotel room where the Insured has registered as guest; 2.Robbery or Gang-
Robbery of the Travel Documents; 3.Smashing of car glass windows to steal the Travel Documents kept inside the damaged car;  
4.Snatching away of property, or the cutting open of baggage or handbag to steal the Travel Documents.   
The Company shall pay for the fees for obtaining new travel documents as well as the cost of necessary accommodation and costs for 
extra travel incurred in case the return trip has to be postponed due to new travel documents not being ready in time for the scheduled 
return trip as specified in the Policy Schedule. (Payable per actual expense but not exceeding the sum insured specified in the Schedule 
of Policy) 
Missing Connecting Flight 
Covering in the event the Insured misses a scheduled onward connecting flight due to late arrival of the Insured’s incoming flight at the 
transfer point and no other onward flight is available to the Insured within the specified hours. The Company shall pay the amount as 
specified in the Schedule for every six (6) consecutive hours of delay. 
Hole-in-One 
Covering benefit in the event the Insured completes a Hole-in-one at an 18-hole standard golf course and such Hole-in-one is certified in 
writing by the golfer, course manager and event organizer, 
Rental Car Excess 
In the event the Insured’s rental car for driving while travelling overseas sustains an accident and the Insured is legally liable to pay in 
respect of loss or damage caused by an accident to the rental car, the Company shall pay for the excess or deductible applicable to perils 
covered by the Motor Insurance Policy during the rental period which has been paid by the Insured but not exceeding the amoun t 
specified in the Schedule of Policy. 
Loss of or Damage to Notebook Computer 
In the event the notebook computer of the Insured is lost or damaged due to one of the following occurrence while travelling: 
1.Errors committed by hotel  or carrier staff while the Insured has deposited the notebook computer  which the hotel staff or  carrier 
staff  have accepted  to safe keep such item under  their care; or 2. Theft with evidence of forcible entry into the hotel room where the 
Insured is registered as guest; or 3. Robbery or Gang-Robbery of Computer Notebook; 4. Smashing of car glass windows to steal the 
Computer Notebook kept inside the damaged car; 5. Snatching away of property, or the cutting open of baggage or handbag to st eal 
property.   
The Company shall pay for the repair of the damage to the Notebook Computer or for the replacement of the Notebook Computer with 
the same or comparable model in case repair cannot be made. In case replacement cannot be made, the Company shall pay in cash for 
the actual value of the notebook (calculated based on the value at the purchase date and after deduction for any depreciation) but not 
exceeding the sum insured as specified in the Policy Schedule. 
 
 



 

 
 

Hijack 
Covering expenses paid in advance and not recoverable for fares of transportation, cost of accommodation, meals, including any extra 
expenses incurred and a cash benefit in the event the plane the Insured is travelling in is hijacked. 
Benefit for Emergency Telephone Call 
Covering while travelling overseas and it is necessary to make a telephone call to the Company or the authorized representative (MSIG 
Assist) for medical assistance. The Company shall pay for the actual telephone bill but not exceeding the sum insured specified in the 
Schedule of Policy. 
 
ENDORSEMENTS  
- Endorsement on Excluded Countries or Territories 

   - Endorsement on Cliff Climbing or Mountaineering (This endorsement apply to Nepal only) 
   - Endorsement for Transportation Expense for Outpatient Medical Treatment while Overseas  

- Endorsement on Automatic Extension of Period of Insurance due to specific cause in the insurance policy. 
 

IMPORTANT EXCLUSIONS 
General Exclusions applicable for all Insuring Agreements 
- War, invasion, acts of foreign enemies, hostilities or warlike operations (whether war be declared or not), civil war, rebellion, revolution, 

insurrection, civil commotion assuming the proportions of or amounting to an uprising, military or usurped power, any act of terrorism, riot, 
strike. 

-  Ionising radiations, any chemical, biological, bio-chemical, or electromagnetic weapon, the destruction of property by order of any public 
authority. 

-  Whilst the Insured is working in a high-risk environment or a laborer task, maneuvering machineries, oil or gas rigs, underground mines, 
fishery.  

Additional Exclusions Specific to Insuring Agreements of Loss Of Life, Dismemberment, Loss of Sight or Total Permanent 
Disability; Medical Expense; Hospital Confinement Benefit Due To Accident Or Sickness 
-  Suicide or self-inflicted injury or any attempts thereat. 
-  Pregnancy, miscarriage, abortion, childbirth, any complications from pregnancy; 
- Acts of the Insured while under the influence of alcohol or addictive substances or drugs of harmful nature to the extent of being incapable of 

controlling one’s senses. The definition of “under the influence of alcohol” in the case of a blood test is a level of alcohol of 150-mg.% or 
higher; 

- While the Insured is driving or riding a motorcycle, boarding or disembarking or travelling as a passenger in an aircraft not licensed for 
carrying passengers and not operated by a commercial airline and while operating or serving as crewmember in any aircraft.  

- While the Insured is participating in or practicing for or competing in professional sports or while engaging in all types of motor or car 
racing or boat racing, horse racing, skiing including jet-ski, skating, boxing and parachute jumping (except parachute jumping to save 
life), boarding or alighting or travelling in a hot-air balloon or glider, bungee jumping, all diving activities which require the use of 
oxygen tanks and underwater respirator.  

-  While the Insured is engaging in brawl or having part in inciting a brawl.  
-  While the Insured is in the course of committing a felony or while under arrest or escaping arrest; while the Insured is performing duties 

as a member of armed forces or police or as a volunteer and engaged in war or crime suppression. 
-  Any pre-existing conditions; 
-  Chronic diseases, sickness or injury, which are not medically cured prior to the departure date specified in the Policy, medical treatment 

for congenital abnormalities, development problems, or genetic disorders; 
-  AIDS , venereal diseases, sexually transmitted diseases;  
-  Cosmetic treatment or surgery or treatments for skin care, pimple, blemish, freckle, dandruff, hair losses, weight control, or any 

voluntary surgery; treatments which are not conventional medicine, including alternative or traditional medicine.     
-  While the Insured has mental and nervous disorders including insanity.  
-  While the Insured travels for the purpose of obtaining any kind of medical treatments. 
- Treatment or surgery for dentistry, gums, denture, dental crown, root canal treatment, dental filling, orthodontics, prophylaxis, tooth 

extraction, dental implant, or any prosthodontics procedures. 
- Treatment for eyesight problems, Lasik surgery, expenses for visual aid equipment or treatment for visual disorders.  
Additional Exclusions specific to Insuring Agreement of Emergency Medical Evacuation and Repatriation; Repatriation of Mortal Remains  
- Any expenses for the transportation of the Insured which have not been approved and arranged by the authorized representative of the 

Company (MSIG Assist); any pre-existing conditions. 
Additional Exclusions specific to Insuring Agreement of Trip Cancellation or Postponement 
- Loss or damage recoverable from other sources; trip cancellation or postponement which is known to the Insured before the purchase 

of this insurance or due to treatment of chronic symptoms, any pre-existing medical conditions or complications subsequently occurred. 
Additional Exclusions specific to Insuring Agreement of Trip Curtailment 
- Trip Curtailment which is known to the Insured before the purchase of this insurance or due to treatment of chronic symptoms, any pre-
existing medical conditions or complications subsequently occurred or due to unlawful acts committed by the Insured. 
 



 

 
 

Additional Exclusions specific to Insuring Agreement of Flight Delay 
- Loss of or damage to any travel privileges of the Insured; flight delay which is known to the Insured before the purchase of this insurance. 
Additional Exclusions specific to Insuring Agreement of Loss of or Damage to Baggage and/or Personal Effects and/or Golf Equipment  
- Loss of or damage to property as follows: Baggage which is not travel Baggage as defined in the Definitions, animals, motor-propelled 

vehicles (including accessories of such vehicles), any other vehicles or vessels, snow skis, household effects, antiques, television, CD 
player, computer notebook, diamonds, gold, silver, including gold and silver products, precious stones, precious metals, fur,  or items 
decorated with such materials, jewelry, watches and wristband of any kind,  contact lenses, wheel-chair, denture, artificial limbs, hearing 
aid, securities, documents, promissory notes, bank notes, coins, or souvenirs. 

- Wear and tear, gradual deterioration, damage sustained due to the process of repair, cleaning or modification of property; 
- Loss or damage recovered or recoverable from the hotel or carrier. 
- Loss of data recorded on tapes, programmes, discs, data storage cards, or other similar devices. 
- Loss of or damage to the Insured’s baggage left unattended in public places. 
Additional Exclusions specific to Insuring Agreement of Baggage Delay 
- Expense recovered or recoverable from the carrier. 
Additional Exclusions specific to Insuring Agreement of Personal Liability 
- Loss or damage including bodily injury occurred to a person(s) who is a relative or employee of the Insured; loss of or damage to 

property which belongs to the Insured or is under custody or control of the Insured; loss or damage due to the ownership, possession or 
use of vehicles, aircraft, firearms, animals, land, or building or arising out of negligence in control or care.  

Additional Exclusions specific to Insuring Agreement of Loss or Damage of Personal Money 
- Loss or damage of traveler’s cheques for which the issuer or its agent can reissue new ones in substitute for the ones lost or damaged; 

loss or damage recovered from the hotel or carrier. 
Additional Exclusions specific to Insuring Agreement of Missing Connecting Flight 
- The Insured’s failure to be present at the check-in point on time; negligence of the tour operator or travel agency; delay caused by 

cancellation of service of the carrier or by order or advice of government. 
Additional Exclusions specific to Insuring Agreement of Rental Car Excess 
- Loss or damage caused by driving the rental car in violation of the terms of the rental agreement or loss or damage occurred beyond 

the limits of any public roads or in violation of laws, rules and regulations of the country; wear and tear, deterioration, damage from 
moths or vermin or inherent vice, any latent defects or damages not visible. 

Additional Exclusions specific to Insuring Agreement of Notebook Computer 
- Loss or damage recovered from the hotel or carrier; Notebook computer left behind by the Insured in any vehicles or public places or losses as 

a result of the Insured’s negligence in taking due care and precautions for the safeguard and security of such notebook computer or due to wear 
and tear, gradual deterioration, rust or stain or moths or vermin, inherent vice, restoration or repair, scratches, rubbing or discouloring.  

Additional Exclusions specific to endorsement for Transportation Expense for Outpatient Medical Treatment while Overseas  
1.Travelling expense for the Insured to travel to receive medical treatment as an outpatient in Thailand. 2.Travelling expense for the Insured to 
travel to receive medical treatment due to accident or sickness which is not covered under the Insuring Agreement of Medical Expense of this 
Policy. 
 
Remark: This document is only a summary of the general conditions, Insuring Agreements and Exclusions, the company can 
choose to prepare this summary document to match the specific insurance plan. 
The insured should carefully study the details of the insurance policy and the insurance plan received. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 


